
Иногда услуге не может подойти вам или вы передумали, или сложились 
обстоятельства, которые не позволяют дальше пользоваться нашими услугами. 
 
Мы, согласно законодательства Украины, обязуемся сделать возврат за услуги в 
течении 14 дней с момента оплаты. 
 
Мы вправе отказать в обмене на другую услугу или возврате денежных средств за 
предоставленные частично и/или полностью услуги. 
 
Для возврата средств Вам необходимо сделать письменное заявление о возврате на 
электронный адрес tailoring@inbgroup.com с пометкой в теме “Заявление на возврат” и 
с текстом причины возврата, реквизитов для перевода. 
После получения нами информации о данном заявлении обязуемся в течении 5 
рабочих дней обработать заявление и предоставить письменный ответ заявителю. В 
случае позитивного решения о возврате, средства уплаченные (исключая сумму 
комиссии за перевод) будут возвращены вам на указанные в письме реквизиты. 
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